
Eine Unternehmung der -Gruppe
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JU-AIR mit neuer Telefonie-
lösung managed by Entec

Seit 1983 ermöglicht die JU-AIR, beheimatet im AIR FORCE 

CENTER Dübendorf (bei Zürich), einmalige Flugerlebnisse an 

Bord der drei Junkers Ju-52 Oldtimer Flugzeuge, sei es bei 

einem Rund- oder Charterflug oder anlässlich einer der ange-

botenen Erlebnisreisen.

Die Schweizer Airline setzt auf Qualität. Und dies nicht nur im 

Bereich ihrer Flugzeuge und des Personals. Auch im Hinter-

grund, wo die Fäden für die diversen Rundflüge und Veran-

staltungen gezogen werden, ist ein reibungsloser Betrieb ein 

absolutes Muss.

JU-AIR hat sich für die Entec entschieden, weil die Mitarbeiter 

der Entec schon beim ersten Abklärungsgespräch einen sehr 

kompetenten, sympathischen und unkomplizierten Eindruck 

gemacht haben, ohne viel Wenn und Aber. Geht nicht gibt’s 

nicht, so war bald eine tolle Vertrauensbasis geschaffen. Die 

Empfehlung der Firma Entec via Swisscom hat sich ausseror-

dentlich gut bewährt. Dazu kam, dass die Offerte von Entec 

gegenüber derjenigen ihrer Mitbewerber gut abgeschnitten 

hat.

www.entec.ch
rundum verbindlich.

Anforderungen / Herausforderung 

Die Flüge mit der “Tante Ju“ sind wetterab-

hängig, daher müssen die Passagiere wie 

auch die Crew jederzeit vor den gebuchten 

Flügen via Telefon auf die Durchführungsent-

scheide zugreifen können. Das sind hunderte 

von Anrufen innerhalb weniger Stunden. Die 

Erreichbarkeit muss rund um die Uhr gewähr-

leistet sein.

Während der Buchungszeit ist der telefoni-

sche „Andrang“ immens und eine gut funktio-

nierende Telefonie ist das A und das O.

Erbrachte Leistungen

• Telefonielösung für rund 30 Telefone

• Moderne Kommunikation über Smart  

 Business Connect Trunk mit Backup 4G

• Vernetzung des Standortes Flughafen  

 Dübendorf

• VOIP Messungen, um Gesprächsqualität  

 zu garantieren

Kurt Waldmeier
Pilot und CEO JU-AIR / 
Flieger Flab Museum

„Als Pilot und Unternehmer ist mir 

wichtig, dass ein Betrieb 7 x 24 Stunden 

reibungslos funktioniert. Deshalb haben 

wir uns für die Lösung und Dienstleistung 

der Entec entschieden. Ihr Service Desk 

bietet, dank Pikett, 24 Stunden Support. 

So kann ich mich als CEO auf meine 

Kernaufgaben konzentrieren, während meine 

Mitarbeitenden sich bei Fragen rund um 

die Kommunikationssysteme an den Entec 

Service Desk wenden können.“



ENTEC AG
Ihr zuverlässiger Partner für IT + Communication.

Perfekt angepasste IT- und Kommunikationslösungen, 

kompetent und zuverlässig umgesetzt - das sind unsere 

Stärken. 

Sie als Kunde stehen bei uns kompromisslos im Mittelpunkt. 

Wir haben nicht nur die nötige langjährige Erfahrung, um Ihre 

Projekte professionell umzusetzen, wir sind auch genug 

flexibel, um immer wieder neue Lösungsansätze zu finden.

Die Entec ist Teil der Schibli-Gruppe, die 1937 durch Hans K. 
Schibli als Einzelfirma mit vier Elektromonteuren und einem 
Lehrling gegründet wurde. Heute ist die Schibli-Gruppe eine 
Unternehmung mit rund 550 Mitarbeitenden, davon 110 
Lernende. 

Als Schibli-Gruppe bieten wir unseren Kunden Lösungen rund 
um Elektrotechnik, Automatik, Gebäudesicherheitssysteme, 
Smart Building MSLR und Smart Home sowie Cloud-
Anwendungen, Informatik und modernste Kommunikations-
technologien an – und zwar aus einer Hand.

Dank 16 Standorten sind wir geografisch immer in Kunden-
nähe und setzen uns für wirtschaftliche und effiziente Lösun-
gen ein.

Die Schibli-Gruppe schafft Arbeitsplätze, gibt Familien in der 
Region eine Zukunftsperspektive und trägt zum regionalen 
Wirtschaftswachstum bei.

DIE HAUPTSITZE DER SCHIBLI-GRUPPE

Entec AG
Oberfeldstrasse 14
8302 Kloten
Telefon 044 800 80 00
info@entec.ch
www.entec.ch 

Hans K. Schibli AG
Klosbachstrasse 67
8032 Zürich
Telefon 044 252 52 52
info@schibli.com
www.schibliag.ch

Froehli-Elektro.ch GmbH
Zürcherstrasse 103F
8123 Ebmatingen
Telefon 044 391 31 71
info@froehli-elektro.ch
www.froehli-elektro.ch

Elektronorm AG
Oberfeldstrasse 12c
8302 Kloten
Telefon 044 560 65 70
info@elektronorm.ch
www.elektronorm.ch

Spetec AG
Oberfeldstrasse 12c
8302 Kloten
Telefon 044 804 99 40
info@spetec.ch
www.spetec.ch

ALLE STANDORTE DER SCHIBLI-GRUPPE

Klosbachstrasse 67, 8032 Zürich
Elsastrasse 16, 8004 Zürich-West
Zürcherstrasse 44, 8400 Winterthur
Uster West 8, 8610 Uster
Kindhauserstrasse 8, 8604 Volketswil
Oberfeldstrasse 12c + 14, 8302 Kloten
Dorfstrasse 64, 8424 Embrach
Zürcherstrasse 103F, 8123 Ebmatingen
Untere Heslibachstrasse 48a, 8700 Küsnacht
Forchstrasse 16, 8704 Herrliberg
Kleindorfstrasse 36, 8707 Uetikon am See
Waldeggstrasse 4, 8810 Horgen
Schwerzistrasse 34a, 8807 Freienbach SZ
Burgstrasse 28, 6468 Attinghausen
Poststrasse 35, 8957 Spreitenbach
Brabschütz-Dorfplatz 1, D-01156 Dresden

www.schibli.com
rundum verbindlich.


